
特別養護老人ホームとっさか 

見守りセンサーANSIEL 他納入 仕様書 

【③介護業務支援システム 仕様書】 

 

 

１ 目 的 

介護保険法の規定により行う介護・看護業務を一元的に管理できるシステムを導入すること

により、業務の効率化を図り、サービスの質の向上を図ることを目的とする。 

 

２ システム導入予定事業種別 

（1）介護老人福祉施設 

 

３ システム種別と導入端末台数 

（1）「2 システム導入予定事業種別」で業務使用が見込まれるシステム 

（2）タブレット 5 台 

 

４ システム稼働時期 

システム稼働日は 2026 年 12 月とする。 

※ 納期遅延が見込まれる場合には、速やかに協議の上で再調整とする。 

 

５ ソフトウェア・保守・サポート使用期間 

購入後 2年間とする。 

 

６ 提案前提となる要件 

（1）システムの基本要件 

・本仕様書の要件を満たしたものであること。 

（2）経費について 

・本仕様書に記載のあるすべての経費を算出し、追加・別途の経費が発生しないよう慎重

に見積額を提示すること。 

・インストールや操作説明等の費用も見積額に含めること。 

・ソフトウェアについては 5 年間分の経費（法改正対応費用含む）とし、使用期間内で常

に最新の状態で利用できるようにすること。 

（3）保守・運用・サポート 

・メーカーまたは販売元にて保守・サポートをすること。 

・Web で常に最新のシステム操作マニュアルを取得できるようにしていること。 

 

７ システム概要 

（1）Care Palette（モバイル介護記録） 

・タブレット端末から、バイタル、食事、間食、水分、口腔、口腔ケア、排泄、入浴、身



体計測、日常、レクリエーション、処置、症状、服薬、看護ケア、リハビリ、運動機能、

事故、申し送り、指示及びケースの各記録を入力・参照できること。 

・ケース記録及び申し送り記録は、あらかじめ登録した例文を選択して本文へ転記でき、

入力時間の短縮及び記入漏れの防止を図れること。 

・タブレット端末で撮影した写真を看護・介護の処置又はケア記録として登録でき、登録

した写真及び記録内容をパソコン側へ連携して、経過確認及び職員間の情報共有に利用

できること。 

・モバイルで登録した記録を「ほのぼの」シリーズの利用者情報、実績管理、介護記録、

統計情報等と連携し、複数事業所を運営する場合は各拠点の情報を法人内で一元的に確

認・管理できること。 

  

（2）ほのぼの IoT クラウド 

・インターネット上の情報転送プラットフォームにより、対応する外部連携サービス、外

部連携デバイス又は外部連携ソフトウェアから情報を受信し、統計表示及び設定した転

送ルールに基づく転送先システムへの情報転送ができること。 

・転送先システムは「ほのぼの NEXT」又は「ほのぼの more」とし、接続に必要な「ほ

のぼの IoT 接続ツール（NEXT）」又は「ほのぼの IoT 接続ツール（more）」等の有効な

ライセンスを含めて提案すること。利用期間は本仕様書の使用期間に合わせ 2 年間利用

可能なライセンスを基本とすること。 

・連携対象とする見守り機器、ナースコール、バイタル測定機器、排泄予測機器その他の

外部連携サービス等は、提案時点で本サービス及び採用する転送先システムに正式対応

していること。転送可能な情報の種類及び必要な契約・機器・ソフトウェアを明示する

こと。なお、転送先システムから外部連携サービス等への情報転送は行わないものとす

る。 

・接続端末は有効な接続ツールのライセンスが適用された転送先システムの稼働端末とし、

サービス提供設備の TCP443 番ポートへ接続できること。自動プロキシ構成スクリプト

を使用しない構成とし、接続先情報及び認証情報を第三者へ開示しない運用が可能であ

ること。 

・本サービス上のデータ閲覧及び保持期間は 60日間とし、経過後のデータは転送先システ

ムで確認できること。システム停止等に伴う再送信時は、脈拍・呼吸データについて復

旧時から 5 日（120 時間）前まで、その他のデータについて 60 日（1,440 時間）前まで

を自動再受信できること。 

 

８ 納入機器数量 

  納入構成は、以下のとおりとする。 

№ 品  名 数 量 

1 
NEXT Care Palette（Voice Fun mobile）接続ライセン

ス 1年使用権パック 優待（5本セット) 
２式 



2 
NEXT Care Palette（Voice Fun mobile）接続ライセン

ス使用権パック（5本セット)操作説明 N－B パック 
１式 

3 インストール DB 基本パック ADD 1 式 

4 Care Palette 接続ツール設定作業 ５式 

5 導入諸経費基本料金パック １式 

6 交通費（エリア 1） ２式 

7 Ipad Air Wi-Fi モデル ５式 

8 Ipad 初期設定作業 ５式 

9 ほのぼの IOT 接続ツール（NEXT）使用権パック ２式 

10 ほのぼの IOT クラウド 利用料 ２式 

11 
ほのぼの IOT 接続ツール（NEXT）使用権パック 操作

説明 N－C パック 
１式 

12 インストール DB 基本パック ADD １式 

13 IOT クラウド接続用設定作業 １式 

14 導入諸経費基本料金パック １式 

15 交通費（エリア 1） １式 

16 SE 作業 １式 

 

 


